SUR TATIL EVLERI GAYRIMENKUL YATIRIM ORTAKLIGI A.S.
ETiK iLKELER

Etik Davranis Kurallari

Butln yonetici ve calisanlarin uyma zorunlulugu bulunan Sur Tatil Evleri Gayrimenkul Yatirrm
Ortakligi A.S. “Etik Kurallan” Sirketimizin kurumsal degerini yukseltmek, hizmet kalitesini
artirmak, galisanlarin toplumla ve diger calisma arkadaslari ile olan iligkilerinin duzenlenmesi,
haksiz rekabetin 6nlenmesi amaciyla tanimlanmistir. Sirket galisanlarinin kendi aralarindaki ve
toplum ile olan iliskilerini dizenleyen ve ayni zamanda sirket i¢i davranig kalturunu de olusturan
ilkeler batunadar

Etik kurallara Yonetim Kurulu, yoneticiler ve g¢alisanlarin tamaminin uymasi beklenir. 'Etik
Davranis Kurallar’nin tum c¢alisanlara bildirilmesi, calisanlarin bu kurallara gerekli onemi
vermelerinin saglanmasi ve 'Etik Davranis Kurallar’na uyulmasi konusunda gerekli caba ve
liderligin gosterilmesi orta ve Ust dlizey yoneticilerin asli gérev ve sorumluluklari arasindadir. Bu
kurallar ile hedeflenen Sirketimiz ¢alisanlarinin davranis ve tutumlarinin kurumsal etkilerinin
farkinda olarak, Sirketimiz ile ilgili her tarld karar ve is yodnetim surecinde, konulan nihai
hedeflerde ve halka acik bir sirket olarak pay sahipleri ile iligkilerin yonetiminde gerekli seffaf,
durust ve guvenilir iletisim ortaminin yaratilmasini saglamaktir.

Faaliyet Standartlan

o Sirket faaliyetlerinin saydamlik, dirustlik ve dogruluk ilkeleri gergevesinde yurutulmesi
esastir.

o Sirket faaliyetleri ile baglantili olan her turll hukuki kural ve sinirlamaya uyulmasi esastir.

e Calisanlar ve faaliyetler ¢ergevesinde iliskide bulunulan kisi, kurum ve kuruluslarin
haklarina ve 6zgurluklerine saygili davranilir.

Pay Sahipleri

e SurTatil Evleri GYO'nun temel amaci arti deger yaratarak pay sahiplerininyatirrmlarinin en
etkin sekilde yonetilmesini ve degerlenmesini saglamaktir.

e Sahip olunan hisse miktarina bakilmaksizin her pay sahibine ayni deger verilir.

e Pay sahipleri, SPK tarafindan yayimlanan ilgili mevzuata uyumlu olarak ydnlendirilir ve
bilgilendirilir.

e Sirketin mali durumu, faaliyet alani, yonetici vb. degisiklikler internet sitesinde
gluncellenerek hissedarlarin gelismelerden haberdar olmasi saglanir.

e Hissedarlarin, Sirketle ilgili kamuya aciklanmamis, gizli ve ticari bilgiler haric olmak Gizere
bilgi talepleri en kisa zamanda karsilanir.

e Pay sahiplerinin rahat iletisim kurabilmeleri igcin c¢esitli iletisim kanallarinin
kullanilabilmesine uygun ortam hazirlanir.

Yonetim Kurulu

e Yonetim Kurulu Uyeleri, pay sahipleri aleyhine sonu¢ dogurabilecek baskilara boyun
egmez ve maddi menfaat kabul etmez, herhangi bir yolsuzlugu 6rtbas etmez.

e Yonetim Kurulu uyeleri sirket ile ilgili gizli ve ticari sir niteligi tasiyan bilgileri kamuya
aciklamaz.

Calisanlar

e Calisanlar kanunlara, mevzuata ve sirket igi duzenlemelere uygun hareket etmelidir.
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e (Calisanlarin yasalarla taninmis olan her tarli hakkinin korunmasi temin edilir. Her
calisaninin o6zluk haklarinin tam/dogru ve zamaninda verilmesi saglanir. Guvenli ve
saglikli bir galisma ortami igin gerekli zemin hazirlanir.

e Calisanlara adil davranilir, esit sartlarda esit olanaklarin sunulmasi benimsenir.

e Herhangi bir calisanin ayrimcilik, diglama, yildirma vb. psikolojik tacizlere maruz kalmasi
ya da benzer rahatsizliklari vermesi kabul edilemez.

e Herhangi bir calisanin cinsel, sosyal ve fiziksel konularda taciz ve rahatsiz edilmesi ya da
benzer rahatsizliklari vermesi kabul edilemez.

e Calisanlardan Sur Tatil Evleri GYO'nun adini ve sayginligini benimsemeleri ve korumalari
beklenir.

e Calisanlar, igyerinde is arkadaslari ve yoneticileri ile uyumlu galismak, igyeri ile iligkisi
olan ozel veya resmi kisi ve kuruluslarla iyi ve insani iliskiler kurmak, islerini durust ve
sUratle yerine getirmek zorundadir.

e Calisanlardan, is ahlaki ilkelerine aykiri hareket edenlerin tespit edilmesi durumunda bu
durum belgeleriyle birlikte Yonetim’e bildirilmelidir.

e Calisanlar, Sirket’in yuruttigu is ve isyeri ile ilgili gikarlari korumak ve bu menfaate zarar
verici her turlu davranistan kaginmakla yukimlidur. Bu baglamda calisanlar, Sirket
olanaklarini kisisel cikarlari icin kullanamaz; yasal olmayan herhangi bir tutum ve
davranis icerisinde bulunamaz ve kendilerine menfaat temin eden teklifleri Yonetime
iletmekle yukumluadur.

e Calisanlar, kurulus tarafindan izin verilmeksizin resmi veya 6zel, devamli veya gegici,
Ucretli veya Ucretsiz gorev kabul edemez, ticaretle ugrasamazlar.

e Calisanlar yaptiklari gorevle ilgili olsun veya olmasin, isi ve kurulusu ile ilgili olarak
dgrendikleri bilgi ve sirlar saklamak zorundadir. Ogrenilen sirlar, bilgiler veya bunlara
iliskin belgeler yetkili olmayan kisilere veya makamlara verilemez veya aciklanamaz. Bu
yukimliluk galisanin kurulus ile iligkisi sona erdiginde de devam eder.

e Calisan, ailevi, medeni ve adres durumundaki her turla degisiklikler ile sozlesmeler
ve/veya yonetmeliklerde duzenlenen haklar ve yukimlulukler yénunden esas alinan
kisisel, ailevi veya yakinlari ile ilgili bilgileri ve bunlarin dayanaklari olan belgeleri, insan
Kaynaklari Mudurlugi’ne zamaninda bildirmek ve teslim etmekle yukimladdar.

e (Calisanlarin ve is bagvurusu yapan adaylarin kisisel bilgileri gizlenir/korunur.

e Her calisaninin organizasyon ve sureclerin gelistirilmesi adina onerisi bir firsat olarak
gorulerek ilgili birim yoneticisine iletilir.

Fikri Miilkiyet Haklari

e Yenigelistirilen Grun, strecg ve yaziimlarin fikri mulkiyet haklarini teminat altina alabilmek
icin yasal olarak islemlerin zamaninda baglatilmasini ve tamamlanmasini saglamak,

e Diger firmalara ait patent, telif haklari, ticari sirlar, marka, bilgisayar programlari ya da
diger fikri ve sinai mulkiyet haklarinin —bilerek- yetkisiz kullanimindan kaginmak.

Bilgi Yonetimi

e Tum yasal kayitlarin saglikli bir sekilde tutulmasini saglamak,

e Uclinci kisilerden gelen sirket igin gizli kategorisine giren bilgi taleplerini tst yénetim
onayi olmadan cevaplamamak,

e Sirketin acikladigl beyan ve sundugu raporlarin gergege uygun olmasi i¢in gerekli titizligi
gostermek.
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Giivenlik ve Kriz Yonetimi

e Olasi teror, dogal afet ve art niyetli girisimlere karsi Sirket galisanlarini, bilgi ve bilgi
sistemlerini, fabrika ve idari tesislerin korunmasi icin gerekli tedbirleri almak,

o Teror,dogal afetvb. olmasi durumunda olusturulacak acil krizyonetimi ile ilgili gerekli kriz
planlamasini yapmak, bu yolla kriz aninda minimum kayipla isin surekliligini saglamak,

o Sirket varliklarinin galinmasini veya zarara ugramasini 6nlemek icin her turll tedbiri
almak.

Gizlilik

e Sirket'e ait mali ve ticari sirlarin, rekabet gucunu zayiflatacak bilgilerin, personel
haklarinin ve bilgilerinin, is ortaklariyla olan anlasmalarin “gizlilik” cergevesi iginde
oldugu bilinci ile hareket etmek, bunlarin korunmasini ve gizliligini saglamak,

o s geregi dgrenilen bilgileri ve haiz olduklari belgeleri, her ne amacla olursa olsun kurum
ici ve disindaki yetkisiz kisi ve mercilerle paylasmamak, spekilatif amagli (dogrudan veya
dolayli olarak) kullanmamak,

e Calistiklar sirketler ve bunlarin musterileri ve is yaptigi diger kisi ve sirketler ile ilgili
kamuya acgik olmayan bilgileri hi¢bir sekilde 6ngorilen amacg disinda kullanmamak,
gerekli izinleri almadan uguncu kisiler ile paylasmamak.

Kamuyu Aydinlatma

e Gorev verilen boélumler diginda higbir galisan Sirketi temsilen sozlu ya da yazil
aciklamada bulunamaz.

o Sirketin Bilgilendirme Politikasinda yer alan bilgilendirme araclari pay ve menfaat
sahiplerinin azami dizeyde ve en kolay sekilde faydalanmasini saglayacak sekilde
kullanilir.

o Sirketin kamuyu aydinlatmakla yikimli oldugu konularin ve ayrica pay ve menfaat
sahiplerinin ihtiya¢c duyduklari bilgilerin kolay erigilebilir ve esit bir bicimde temini ve
guncellenmesi saglanir.

Cikar Catismasindan Kaginmak

Cikar catismasi; calisanlarin gorevlerini tarafsiz bir sekilde icra etmelerini etkileyen ya da
etkileyebilecek ve kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina ya da iliskide bulundugu kisi ya da
kuruluslara saglanan her tirli menfaati ve onlarla ilgilimaddi ya da herhangi bir sahsi cikara sahip
olmalarn halini ifade eder.

Kendi veya Yakinlari Lehine islem Yapmama

e Unvan ve yetkiden faydalanarak, kendisi, yakinlari veya Gg¢uncu kigiler lehine haksiz
menfaat saglamamak,

e Yapilacak kisisel yatinmlarda, mevcut caligilan kurumla c¢ikar c¢atismasi durumuna
dismemeye 6zen gostermek,

e Yapilacak kisisel yatirnmlarin veya herhangi bir is faaliyeti disindaki ugraslarin halihazirda
devam eden Sirket’teki gorevini yapmasina zaman ve dikkat verme agisindan engel
olmamasina 6zen gostermek ve ana gorevlere odaklanmayi dnleyen bu gibi durumlarin
gerceklesmesinden kaginmak,

e Calisan ile musteri veya tedarikgi konumundaki sirkette ayni is ile ilgili birinci derecede
karar verme mevkiinde bulunan kisilerin birinci derece akraba olmasi durumunda uUst
amirine bilgi vermek,
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e (Calisanlar, var ise baska bir sirkette hisse sahibi olmalari veya yatinmlarina istirak
etmeleri durumunu Sirket'e bildirmek (Calisanlar bu durumlarinda olabilecek
degisiklikleri ve benzeri gikar gatismasi olarak algilanabilecek konulari bir Ust seviye
amirine bildirir ve bilgilendirme en az iki Ust seviye amire kadar iletilir),

e Ticari iligki icinde bulunulan bir baska sirkette yakinlarinin hisse veya maddi menfaat
sahibi olmasinin 6grenilmesi durumunda Ust amirine bilgi vermek.

Paydaslarla iletisim

e “SUR GRUBU” markasini toplum nezdinde temsil etmek ve itibarini arttirmak,

e Paydaslarla iletisim kanallarini acik tutarak elestiri ve oOnerilerinden istifade etmek,
olumlu iligkilerin devamini saglamak,

e Kamuoyu ile gorus paylasiminda kisisel gorus bildiriminden kacinmak.

Misteriler-Rakipler-Tedarikgiler

e Musteri ve tedarikgiler ile iligkilerin uzun vadeli, givene dayali, Sirket lehine sonugclar
doguracak profesyonel bir zeminde gergeklestirilmesi esastir.

e Sur Tatil Evleri GYO etik degerlerini benimseyen ortaklarla is birligini gelistirmeye 6zen
gosterilir.

e Musterilere zarar verecek ve/veya onlari yaniltacak mal veya hizmet sunulmaz.

e Musterilerin veya tedarikgilerin boykotu amaciyla rakip firmalarla baglanti kurulup
anlasma yapilmaz.

o Sirketimiz, faaliyet alaninda adil rekabet ilkeleri ile hareket etmeyi gorev bilir ve sektérde
faaliyet gosteren diger sirketlerin de ayni hassasiyet iginde olmasi beklenir.

e Basinda rakipler ve onlarin yoneticileri aleyhine isim verilerek olumsuz beyanatta
bulunulmaz.

e Yeni rakiplerin engellenmesi, mal ve hizmet fiyatlarinda sabitlenmeye gidilmesi,
bolge/pazar/muisteri paylasilmasi gibi konularda rakip firmalarla baglanti kurulup
anlasma yapilmaz.

e Diger sirketlerle ilgili bilgilere erismede, etik olmayan veya yasadisi yollara basvurulmaz,
galisanlarin bu yollara bagvurmalar engellenir. Ancak sirketlerin kamuya mal olmus
bilgilerinin (web sitesi, fiyat listesi, reklam, yayinlanmis yazi vb.) kullanilmasinda sakinca
gorulmez.

o Tedarikgilerin, musterilerin bilgileri (ticari, kisisel vb.) gizlenir/korunur.

Hediye Alinip Verilmesi

iliskide bulunulan sirketlere/calisanlara hediye amacinin 6tesine gecebilecek (karsi tarafin
tarafsizligina golge dusurebilecek/maddi degeri yuksek), taraflari zor durumda birakacak
hediyeler verilemez, bu gibi hediyeler yoneticiler ve galisanlar tarafindan kabul edilemez.

icerden Bilgi Ticareti (Insider Trading)

Calistiklan sirket ve Topluluk sirketlerine ait her tirlt gizli bilgiyi kullanarak veya uglncu sahislara
vererek, borsalardan dogrudan veya dolayli hisse alim satimi yapmak da dahil, herhangi bir ticari
menfaat elde etmeye ¢alismanin (insider trading) yasal bir su¢ oldugunu bilmek ve kesinlikle
tesebbis etmemek.
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isci Sagligi ve is Giivenligi

Sirketimiz, isyerinde ve isbasinda, isci sagligl ve is guvenligini tam anlamiyla saglamayi
hedeflemistir.

Calisanlar bu amacla konulan kural ve talimatlara uygun hareket ederler ve gerekli onlemleri
alirlar.

e Calisanlar, isyeri ve/veya kendileri bakimindan tehlike arz eden veya yasa disi nitelikteki
hicbir esya ya da maddeyi isyerinde bulundurmayacaklardir.

e (Calisanlar; gecgerli bir doktor raporuna istinaden bulundurulanlar harig, igyerinde
uyusturucu, bagimllk yapici, akli veya fiziksel melekeleri kisitlayici ya da ortadan kaldirici
maddeleri bulundurmayacak, bu tur maddelerin etkisi altindayken is yerinde ve is
kapsaminda ¢alisma yapmayacaklardir.

Siyasi Faaliyet Yasagi

Sirket siyasi partiler, politikacilar ya da siyasi adaylara bagis yapmaz. Bu konularda isyerinin
sinirlan icerisinde gosteri, propaganda ve benzeri maksatli faaliyetlere izin verilmez. Sirket
kaynaklari (arag, bilgisayar, e-posta gibi) siyasi amacli faaliyetlere tahsis edilemez.

Devlet iliskileri

o Faaliyet gdsterilen ve yeni girilecek Ulkelerdeki ilgili tium yasa, kural ve dizenlemelere
uymak,

e Tum igletme faaliyetlerini ve muhasebe sistemini yasalara gore tam ve uygun bir bigcimde
yonetmek, kayit altina almak ve raporlamak.

Sosyal Sorumluluk

e Sur Tatil Evleri GYO, sektorinde faaliyet gosterirken sosyal sorumluluk bilinciyle hareket
eder.

e Sur Tatil Evleri GYO, calisanlarini sosyal sorumluluk bilincinin olugsmasi i¢cin sosyal ve
toplumsal faaliyetlere gonulll olarak katilmalari konusunda destekler.

e Sur Tatil Evleri GYO, hem kendi ¢alismalarinda, hem is ortaklarinin galismalarinda gevreyi
korumaya azami 6zen gosterir.

e Sur Tatil Evleri GYO, dogal kaynaklari ve enerji kaynaklarini verimli sekilde kullanir, israfini
engeller.

Kiiresel Sorumluluk

e Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi ile belirlenmis ilkelere uygun olarak tilkemiz
ve dinyamiz yararina hareket etmek, calisanlarimiz, tedarikgilerimiz ile kurumsal
vatandaslik 6rnegi gostermek.

e Cevrenin korunmasina ve genel kabul gormus ¢evre politikalarina azami uyum gostermek

Kurallara Uyum

istisnasiz bitin Sur Tatil Evleri GYO cgalisan ve yéneticileri bu prensipleri sonuna kadar
uygulamaya calisacaklardir. Ayrica etik kurallara aykiri herhangi bir unsurun tespiti durumunda
calisanlar derhal yonetimi bilgilendirmekle yukimludurler. Bu kurallara uymaktan dolay eger
herhangi bir is kaybi olursa bu durum olumsuzluk olarak degerlendirilmeyecektir.
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ihlallerin Bildirim YikimlilGgii

Calisanlar, Sirket ve Toplulugun 'Etik Davranis Kurallar’nin ya da Sirket'in tabi oldugu yasa ve
mevzuatin ihlal edildigini 68renir veya stiphelenirlerse bunu Ust amirine (ilk yoneticisine) ya da
duruma gore Genel Mudur'e iletmekle yukumluaddurler.

Kisinin, isyerindeki huzuru ya da is iliskilerini olumsuz yonde etkileyecek sekilde yaptigi bildirimin
3. sahislara ifsa edilmesi kesinlikle dnlenecektir. Bildirim mekanizmasinin Sirket menfaati
dogrultusunda olmasi gozetilmelidir.

Bildirimde bulunanin, ihbar edilen hakkinda dedikodu yapmasi veya Kkariyerini olumsuz
etkilemeye ¢aligsmasi gibi niyetlerden arinmig olmasi gok dnemli bir husustur. Bu bakimdan ihbar
ve sorusturma surecinde gizlilik, objektiflik ve etik kurallara uyum son derece kritik bir konudur.
Hem bildirimde bulunan hem de konuyla ilgili streci yoneten kigilerin bu konuya azami dnem ve
dikkat gostermesi zorunludur.

Yalan ve/veya iftira niteliginde kasitl bildirimler tespit edildiginde etik kural ihlali olarak
yorumlanir.

Disiplin Uygulamasi
Etik Davranis Kural ihlalleri sonrasinda asagidaki disiplin cezalari uygulanir:

e Eger bilerek yapildig1 tespit edilen bir suiistimal s6z konusu ise, isten cikarma (is
kanununun ilgili maddeleri uyarinca) ve gerekli gorulurse kanuni islem baglatma (Bilerek
haksiz menfaat saglayan kisinin, gecmiste yaptigl faydal isler alinan karar Uzerinde
kismen veya tamamen bir af sebebi olusturamaz),

e Suiistimal yoksa ya da dikkatsizlik veya bilgisizlikten dogan ihmal s6z konusu ise, olayi
etkisine uygun sozlu veya yazili uyari.

Etik Kurallar Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan tanimlanir, giincellenir ve degistirilir. Etik
Kurallar Yonetim Kurulu’nun onayindan sonra Sirket internet sitesinde ve yillik faaliyet raporunda
yer alir.
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